
ALGEMENE VOORWAARDEN EN HERROEPINGSVOORWAARDEN 

ALGEMENE VOORWAARDEN 

Contactegegevens 

Thuja Training CommV 

Trichterweg 102 – 3690 Zutendaal 

BTW nummer: 0794574609 

Rekeningnummer: BE84 0689 4726 6459 

hello@thujaseedsofsuccess.com 

Telefoon: +32 485 42 29 09 (ma t/m za van 8u – 17u) 

 

HERROEPINGSVOORWAARDEN THUJA SEEDS OF SUCCESS 

U heeft het recht om uw bestelling tot 7 dagen na ontvangst zonder 
opgave van reden te annuleren. Na annulering heeft u nogmaals 7 dagen 
de tijd om uw product retour te sturen. U ontvangt het volledige 
orderbedrag, inclusief verzendkosten, terug. Enkel de kosten voor de 
retourzending van uw adres naar Thuja Seeds of Success zijn voor uw 
eigen rekening. 

Voorwaarden voor retourneren: 

• Het product dient ongebruikt, in originele staat en in de originele 
verpakking te worden geretourneerd. 

• Om gebruik te maken van dit recht, kunt u contact met ons 
opnemen via hello@thujaseedsofsuccess.com  

• Wij zullen het verschuldigde orderbedrag binnen 14 dagen na 
aanmelding van uw retour terugstorten, mits het product in goede 
orde door ons is ontvangen. 

Let op: 

• Op gepersonaliseerde producten geldt geen herroepingsrecht. 
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ALGEMENE VOORWAARDEN THUJA SEEDS OF SUCCESS 

1. Leveringsvoorwaarden 

o De producten van Thuja Seeds of Success worden verzonden 
naar adressen in Nederland en België. Tenzij anders vermeld, 
worden bestellingen binnen tien werkdagen na ontvangst van 
de betaling geleverd op het opgegeven adres. Thuja Seeds of 
Success is niet aansprakelijk voor vertragingen veroorzaakt 
door de bezorgdienst. 

o Voor bestellingen buiten Nederland en België kunt u contact 
met ons opnemen via hello@thujaseedsofsuccess.com 

2. Retourbeleid 

o U heeft het recht om uw bestelling tot 7 dagen na ontvangst 
zonder opgave van reden te annuleren. U heeft na annulering 
nogmaals 14 dagen om uw product retour te sturen. Het 
volledige orderbedrag, inclusief verzendkosten, wordt 
terugbetaald. De kosten voor retourzending zijn voor eigen 
rekening. 

o Het product dient ongebruikt en in de originele verpakking 
geretourneerd te worden. Neem contact op via 
hello@thujaseedsofsuccess.com  voor het indienen van een 
retouraanvraag. 

o Bij gepersonaliseerde producten is het herroepingsrecht 
uitgesloten. 

3. Betalingen 

o Alle prijzen zijn inclusief btw, exclusief verzendkosten. Betalen 
kan via verschillende methoden, waaronder creditcard, ideal 
en PayPal. 

o Bij een bestelling van tien of meer exemplaren ontvangt u een 
gratis exemplaar en gratis verzending. 

o De bestelling is pas compleet wanneer alle vereiste gegevens 
zijn ingevuld en de betaling is afgerond. Na een succesvolle 
bestelling ontvangt u een bevestigingsmail. 
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4. Privacy 

o Uw klantgegevens worden vertraagd en uitsluitend voor 
interne doeleinden gebruikt. Thuja Seeds of Success zal deze 
gegevens nooit aan derden verstrekken of gebruiken voor 
marketingdoeleinden. 

5. Toepasselijkheid 

o Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle 
aanbiedingen, bestellingen en overeenkomsten van Thuja 
Seeds of Success. Door het plaatsen van een bestelling gaat u 
akkoord met deze voorwaarden. 

Voor vragen of opmerkingen kunt u altijd contact met ons opnemen via 
hello@thujaseedsofsuccess.com  
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